
従業員が働く誇りと喜びを実感し、将来への希望を拡げる組織に変革する 

セミナー 

 
概 要 

●セミナーの概要 
 組織は社会価値創出の仕組みと考えられますが、その目的を遂行するための人財価値の開発が欠かせません。 
一方、組織は社会から人財を預かるという側面も持ち、従業員の幸福の創出を図ることも社会的使命と言えるで
しょう。この前提として、従業員が後顧の憂いなく安全かつ快適に働くための環境整備も必要となります。 
 したがって、組織がその使命を果たすためには、社会貢献度と並び、人財価値と共に従業員の幸福度、そのため
の環境整備度を測定、可視化することがマネジメント上不可欠ですが、従来の従業員満足度（ES）調査は、重要
な機能を果たしてきたものの、どちらかといえば、働くことによる幸福の創出よりも、その前提条件としての環境
整備の充足度（働きやすさ）に軸足を置いていたと考えられます。 
 本セミナーでは働きやすさ（働く環境整備）の基準に対する満足度（ES）に加え、働きがい、内発的動機づけ
等の側面をさらに発展させた従業員の幸福の創出度（EH=Employee Happiness）を基本コンセプトとして、単
に「足らざるを憂う」充足度の測定だけでなく、「いま、ここから」どんな組織でも、だれでも産み出すことがで
きる従業員の幸福感の見える化と、それを高めるためのガイドとなる測定の指針をご提供します。 
 

●セミナーの主旨・内容   

第１部 従来の従業員満足度調査の限界と課題 
１．従業員満足度調査の効果 
２．経営者、従業員、労働組合から見たメリットと不満  
第２部  欠乏、不満の測定から幸福創出の指標へ 

１．満足度の基準に対する充足度（ES）を測定することの意義と限界（どこまでいけば満足？） 
２．従業員幸福度（EH） 
第３部  従業員満足度、幸福度調査をいかに活用し、Win-Winの組織を創るか 

１．わが社、わが組織の従業員幸福度を実現する因果関係を図式化しよう 
２．いま、ここでの従業員幸福度を可視化し、高めるためのステップ 
 

●受講のメリット 
このセミナーでは、以下のような従業員満足度調査に関する情報を入手できます。 
 ・新しい従業員満足度調査の調査設計の手法について 
 ・調査の実施から組織の改革・職場改善と従業員幸福度向上のステップについて 

講 師 

講師  ㈱イマージョン専務取締役  松島紀三男 
大学卒業後大手コンサルタント会社に入社。営業部門、営業チーム責任者を経て、コンサルタント部門 

へ移籍。非営利組織市場開発。調査・診断、ビジョン策定、情報通信、ICT系企業の総合的営業強化に 

関するコンサルティング・サービスの商品開発および実施の中核メンバーとして活動。 

調査・診断担当執行役員、R&D担当プレジデントを歴任。独立後、株式会社Immersion設立に参画、現職。 

＜専門分野＞ 

ICT系企業の営業強化に関する調査・診断、コンサルテーション、教育訓練。民間企業および非営利組織を 

対象とした各種調査・診断（組織診断、経営診断、ＥＳ調査、ＣＳ調査、市場調査、社会調査、パーソナル・サーベイ等） 

民間企業および非営利組織（自治体、労働組合、生協等）における、ビジョン策定、活動プロセスの再構築、階層別教育 

各種目的別教育（リーダーシップ、メンタリング、コーチング、キャリア開発、コミュニケーション、プレゼンテーション、 

ロジカルシンキング他） 

対象者 
(少人数制） 

●企業経営者、経営企画、企業人事、労働組合幹部の方を対象としています。 
※本セミナーは企業のお客様が対象です。個人および同業はお断りすることがございますので予めご了承ください。 

参加費 事前申込無料（先着順） 当日参加（空席のある場合） 3,000円（税込） 
＊お申し込み後、eメールにて受講票を送付いたします。 

 
 

  

     お申込みと詳細はＷｅｂで 

人と組織の活性化セミナー ｖｏｌ.７ 

  

本セミナーに関するお問合せ  
Email: seminar@immersion.co.jp    
Tel:    03-6380-9658（セミナー事務局）      http://www.immersion.co.jp 

従業員満足度（ES）から従業員幸福度（EH）調査へ 
～足らざるを憂う数値化から脱却し、幸福創出力の可視化へ～ 

  2014年 5月22日(木) 15:00－17:30  
 イマージョンセミナールーム （東京・九段下）   



セミナー会場（イマージョンセミナールーム）ご案内 

ＦＡＸにてお申込みの方は以下をご記入の上   FAX   03-6380-9718  に ご送信ください。 

FAX  03-6380-9718 ＜人と組織の活性化セミナー Vol.7＞ 
従業員満足度（ES）から従業員幸福度（EH）調査へ 

～足らざるを憂う数値化から脱却し、幸福創出力の可視化へ～ 

《ＦＡＸお申込み用 フォーム》 下記 必要事項をご記入のうえ、お申込みください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
  

・Fax受信後に事務局よりご連絡いたします。2営業日以内に連絡がない場合はお手数ですが当セミナー事務局宛 ご一報ください。 
・個人情報の取扱いについて：ご提供いただいた個人情報は、ご本人の同意を得ず第三者へ提供することはありません。 
 その他の個人情報保護方針は弊社Webをご参照ください。  http://immersion.co.jp/article.php/category07-01   

 本セミナーに関するお問合せ   Email: seminar@immersion.co.jp  Tel:  03-6380-9658   セミナー事務局     

貴社名 

住所 〒      

部署名 

ご芳名 

連絡先Email 

連絡先TEL 電話：            FAX：     

 
 

  

従業員満足度（ES）から従業員幸福度（EH）調査へ 
～足らざるを憂う数値化から脱却し、幸福創出力の可視化へ～ 

会場：㈱イマージョン セミナールーム 〒102-0073 東京都千代田区九段北1-15-15 瑞鳥ビル2F 

《交通アクセス》 
東京メトロ 
東西線・半蔵門線、都営新宿線 
「九段下」駅 1番出口 徒歩２分 
 

〒102-0073 
東京都 千代田区九段北1-15-15  
瑞鳥ビル2Ｆ    Tel:03-6380-9658   

セミナーの 
お申込み・お問合せ 
詳細はＷｅｂで 


